OGOLNE WARUNKI
Sprzedazy, dostaw i gwarancji dla produktow
ATUT Elblag Sp. z o.0.

1. Zasady ogolne

1.1 Niniejsze warunki ogdlne sprzedazy, dostaw i gwarancji towaréw (,, Warunki”) obowigzuja dla
sprzedazy przez ATUT Elblag Sp. z o0.0. zwanej dalej ,,ATUT” wszystkich produktow ,,ATUT”.

1.2 Niniejsze Ogolne Warunki sg kompletnym i jedynym uregulowaniem umownym wigzacym
strony w zakresie sprzedazy towarow. Wszelkie inne uregulowania (warunki ogolne 1.t.p.)
stosowane przez Kupujacego nie majg zastosowania.

1.3. Postanowienia niniejszych Ogo6lnych Warunkéw moga by¢ zmieniane jedynie w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci, a kazde odstepstwo od nich wymaga zgody ,,ATUT” wyrazonej
w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. Zawarcie odrgbnej umowy sprzedazy wylacza
stosowanie niniejszych Ogdélnych Warunkow tylko w zakresie uregulowanym w sposob odmienny.
1.4 Jesli Kupujacy pozostaje w stalych stosunkach handlowych z ,,ATUT”, otrzymanie przez
Kupujacego Ogodlnych Warunkéw przy pierwszej transakceji lub otrzymanie adresu internetowego
pod jakim Ogdlne Warunki sg dostepne uwaza si¢ za ich dorgczenie dla wszystkich pozostatych
transakcji, az do czasu zmiany ich tresci.

2. Zawarcie umowy

2.1 Umowa sprzedazy towarow miedzy ,,ATUT”, a Nabywca wchodzi w zycie dopiero po
potwierdzeniu przez ,,ATUT” na pismie lub w wersji elektronicznej (email) zamowienia(n) zakupu
ztozonego(ych) przez Nabywceg .

2.2 W przypadku wprowadzania jakichkolwiek zmian w zamdwieniu s3g one wigzace dla ,,ATUT”
wylacznie w przypadku potwierdzenia zmian na pismie lub w wersji elektronicznej (e- mail).

2.3 Ogtloszenia, reklamy, cenniki i katalogi towaréw ,,ATUT” nie stanowig oferty i majg tylko
charakter informacyjny.

2.4 Kupujacy jest obowigzany zna¢ parametry techniczne zamawianego towaru. ,,ATUT” nie
dopowiada za niezgodnos$¢ parametrow towaru z potrzebami Kupujacego.

2.5 W przypadku , gdy z przyczyn niezaleznych od ,,ATUT”, w szczego6lnosci dotyczacych
producenta towaru, ,,ATUT” nie bedzie mogt wykona¢ umowy w catosci lub w czesci ,
przystugiwa¢ mu bedzie prawo do odstgpienia od niej w catosci lub w czescei , ,,ATUT” nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za ewentualng powstalg przez to szkode.

2.6 Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujacego z chwilag wydania towaru
Kupujacemu, a w przypadku powierzenia towaru przewoznikowi z chwila wydania towaru
przewoznikowi , niezaleznie od tego kto ponosi koszty transportu.

3. Warunki platnosci

3.1. O ile Strony nie ustality inaczej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, ceng¢ Dostaw
okresla si¢ cene¢ wskazang w Potwierdzeniu Zamowienia.

3.2 Ceny produktéw zawieraja koszty dostawy o ile inaczej nie wskazano w potwierdzeniu
zamoOwienia.

3.3.Cena wskazana w potwierdzeniu zamowienia nie obejmuje podatku od towardéw i ustug, ani
innych obowigzujacych podatkow 1 optat publicznoprawnych. ,,ATUT” jest uprawniony do
doliczenia podatku VAT innych nalezno$ci publicznoprawnych wedtug stawek z dnia wystawienia
faktury.

3.4 Termin ptatno$ci za przedmiot sprzedazy to trzydziesci (30) dni liczone od konca miesigca w
ktorym wystawiono fakture, chyba ze w Potwierdzeniu Zamowienia okre§lono inny termin. Atut w
potwierdzeniu zamdwienia lub umowie moze ustali¢ indywidualne terminy ptatnosci.



3.5 W przypadku, gdy po zawarciu umowy wystapia okoliczno$ci uzasadniajace podwyzszenie
ceny towaru takie jak np. podwyzszenie cla, wprowadzanie optat celnych dodatkowych,
wprowadzenie innych obcigzen publicznoprawnych ,, ATUT” ma prawo do jednostronnego
podwyzszenia ceny towaru wskazujgc na przyczyn¢ zmiany. Uprawnienie do podwyzszenia ceny
towaru przystuguje ,,ATUT” rowniez w przypadku wzrostu kosztow zakupu danego towaru w
stosunku do cen z chwili zawarcia umowy.

3.6 W przypadku, gdy Nabywca nie dokonuje platnosci w terminie okreslonym zgodnie z ust. 3.4
LATUT” przystuguje prawo bez uszczerbku dla pozostatych swoich praw do wstrzymania dalszych
dostaw i dalszego wykonania zawartych juz uméw do dnia uregulowania wszystkich platnosci
przez nabywcg.

3.7.W przypadku opdznienia przez Kupujacego z jakiejkolwiek umowy sprzedazy laczacej strony
dluzszego niz 30 dni , ,,ATUT” moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy jak réwniez innych
niewykonanych jeszcze umow sprzedazy zawartych z Kupujacym bez wyznaczania terminu
dodatkowego. ,,ATUT” nie ponosi odpowiedzialno$ci za powstata z tych przyczyn szkode.

3.8 ,,ATUT” przystuguje prawo do kazdorazowego potracenia platnosci ze strony ,,ATUT” na rzecz
Nabywcy z naleznos$ciami ze strony |[Nabywcy.

3.9 Nabywcy nie przystuguje prawo do potracania platnosci naleznych ,,ATUT” ze strony Nabywcy
bez uprzedniej pisemnej zgody ,,ATUT”.

4. Tytul whasnosci

4.1, ATUT” zachowuje tytul wlasnosci do wszystkich towaréw do czasu petnej zaptaty wszystkich
kwot naleznych ,,ATUT” od Nabywcy tacznie z ewentualnymi optatami lub odsetkami.

4.2 Do czasu przeniesienia tytutu wtasnosci do towaréw na Nabywce Nabywca jest zobowigzany do
podjecia wszelkich rozsadnych srodkow w celu zachowania towarow w odpowiednim stanie
spelniajacym uzasadnione wymogi ,,ATUT”.

4.3 Nabywcy nie przystuguje prawo do =zastawiania, ani innego obcigzenia w ramach
zabezpieczenia zadluzenia zadnych Dostaw, ktore pozostaja wilasnoscig ,,ATUT”. Je§li mimo to
Nabywca ustanawia taki zastaw, wszystkie kwoty nalezne ,,ATUT” ze strony Nabywcy stajg si¢
natychmiast ptatne bez uszczerbku dla pozostatych praw i1 srodkow zaradczych przystugujacych
LATUT”.

5. Odbidr towaru

5.1 Kupujacy zobowiazuje si¢ do bardzo starannego zbadania towaru w chwili jego odbioru pod
wzgledem ilosciowym, jakosciowym, zgodnosci ze specyfikacjg techniczng oraz pod katem
ewentualnych widocznych wad. Sprawdzeniu podlega roéwniez zalaczana dokumentacja techniczna
towaru.

5.2. Po zbadaniu towaru podpisany zostanie dokument jego wydania. Podpisanie dokumentu
wydania jest rownoznaczne z stwierdzeniem zgodnosci wskazanych parametrow z umowg 1
brakiem wad, ktoére mogltyby zosta¢ wykryte przy zbadaniu towaru podczas obioru.

5.3 Wszelkie przekazywane ewentualnie przez ,,ATUT” wraz z towarem atesty, aprobaty,
$wiadectwa zgodno$ci itp. nie stanowig potwierdzenia przez ,,ATUT” zawartych w nich danych , a
tym samym nie stanowig potwierdzenia zapewnienia, ze towar spetnia wskazane w nich kryteria.
Przekazywane dokumenty sa kazdorazowo jedynie informacja dla ,,ATUT”, Ze towar zgodnie z
doswiadczeniem producenta wykonany zostal zgodnie ze wskazanymi przez Kupujacego
warunkami.



6. Gwarancja

6.1 Gwarancja jakosci jest udzielana na piSmie pod rygorem niewaznosci .

6.2 Atut udziela 12 miesigcznej gwarancji wytacznie na elementy spawane badane radiologicznie i
giete badane radiograficznie.

6.3 Gwarancja obejmuje wytacznie wady wynikajace z niezgodnosci produktu z zamoéwieniem.

6.4 Gwarancja nie obejmuje wad wynikajacych z wad produktow zamowionych zgodnie z
zamdwieniem Kupujacego.

6.5 ATUT jest zwolniony od odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy w przypadku , gdy jest to spowodowane wadami towaru zamdwionego zgodnie ze
wskazaniami Kupujacego w celu wykonania umowy .

6.6 Odpowiedzialno$¢ ,,ATUT” z tytutu gwarancji obejmuje wytacznie usunigcie powstatej wady
wyrobu lub dostarczenie elementu wolnego od wad, wedle wyboru ,,ATUT” Odpowiedzialno$¢
LATUT”  z tytulu  gwarancji obejmuje wylacznie wydatki uzasadnione ekonomicznie i
technologicznie 1 zwigzane z usuni¢ciem wady , ktorych poniesienie byto konieczne do
maksymalnej wysokosci 250.000 zt za wszystkie szkody w jednym roku .

6.7.Warunkiem zachowania uprawnien =z tytulu gwarancji jest zachowanie instrukcji
bezpieczenstwa produktow dostepnych : https://atut-el.pl/ogolne-warunki/

6.8 Gwarancja jako$ci nie obejmuje:

a) naturalnego zuzycia si¢ wyrobu w wyniku jego normalnej eksploatacji,

b) wyrobdw, ktére zostalty w niewlasciwy sposob transportowane lub magazynowane lub
montowane (montaz i demontaz) uzytkowane lub konserwowane,

c) wyrobow uzytkowanych niezgodnie przeznaczeniem,

d) wyrobow, ktore byty nieprawidlowo eksploatowane na skutek niewtasciwego ich zamontowania
oraz braku okresowych przegladow,

e) wyrobow niekonserwowanych lub konserwowanych nieprawidtowo,

f) wyrobow, ktore zostalty zmodyfikowane bez zgody Gwaranta,

g) wyrobow wykonanych wg. dokumentacji dostarczonej przez Kupujacego ,

h) nieprzewidzianych wypadkow losowych i ich wptywu na wyroby (np. kleski zywiotowe, akty
wandalizmu, zjawiska sity wyzszej, akty terroru).

7. Procedura odpowiedzialnosci gwarancyjnej

7.1 W razie wykrycia przy odbiorze wad towaru pod wzgledem iloSciowym, jakosciowym,
zgodnos$ci ze specyfikacje lub jakichkolwiek innych , informacja o takich wadach winna by¢
uwidoczniona w sposob jednoznaczny w dokumencie wydania 1 przekazania Sprzedajacemu nie
pdzniej niz w terminie 3 dni od odbioru towaru pod rygorem utraty prawa do powotywania si¢ na
takie wady.

7.2 O wadach, ktorych nie da si¢ wykry¢ mimo bardzo starannego zbadania przy odbiorze,
Kupujacy ma obowigzek powiadomié sprzedawce niezwtocznie ( nie pézniej niz w terminie 3 dni)
po ich wykryciu pod rygorem utraty uprawnien z tytutu rekojmi.

7.3 Kupujacy lub podmiot przez niego upowazniony moze przystapi¢ do usuwania wady wytacznie
za pisemng zgoda ,,ATUT” oraz wg procedury 1 technologii naprawy okreslonej przez ,,ATUT”.

7.4. W sytuacjach nie cierpigcych zwloki w terminie nie dtuzszym niz 3 dni od daty wystapienia
szkody Kupujacy lub osoba przez niego upowazniona jest uprawniony do usuni¢cia wady na
wlasny koszt z zastrzezeniem, iz odpowiedzialno$¢ ,,ATUT” dla wydatkéw nie uzgodnionych na
pismie z ,,ATUT” ogranicza si¢ wylacznie do wydatkow uzasadnionych ekonomicznie 1
technologiczne, ktorych poniesienie bylo konieczne i ktore zostaty poniesione nie pdzniej niz w
terminie 3 dni od daty wystgpienia szkody.


https://atut-el.pl/ogolne-warunki/

7.5 Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji nie obejmuje kosztow nieuzgodnionych na piSmie z
,»ATUT” 1 poniesionych w terminie pozniejszym niz 3 dni od daty powstania szkody.

7.6. Zgloszenie reklamacji zawiera¢ powinno: dat¢ dostawy, nr i date faktury stanowiacej dowod
zakupu, nazwe 1 rodzaj towaru, ilos¢ reklamowanych wadliwych sztuk, wskazanie miejsca
znajdowania si¢ wyrobow, doktadny opis wady oraz dokumentacje zdjeciowa wady, date wykrycia
wady.

7.7. Kupujacy zobowigzany jest udostepni¢ wadliwy towar do wgladu ,,ATUT” na kazde jego
wezwanie , pod rygorem utraty uprawnien z tytulu gwarancji 1 r¢gkojmi. Je§li towar zostal
przetworzony odpowiedzialnos¢ ,,ATUT” za wady towaru wygasa

7.8.Zgloszenia wady Kupujacy jest obowigzany dokona¢ niezwlocznie po jej wykryciu na adres —
e- mail info@atut-el.pl nie pdzniej niz w terminie 3 dni od daty wykrycia wady.

7.9 . Kupujacy traci uprawienia z gwarancji w przypadku nie dochowania terminu zgtoszenia wad.
8.1. Warunkiem wyptaty odszkodowania jest przedstawienie przez Kupujacego:

a) faktur dokumentujacych koszty naprawy ze szczegélowym opisem poniesionego wydatku,

b) dokumentacji filmowej i zdje¢ z miejsca wykrycia szkody oraz dokumentacji filmowej 1 zdje¢ z
procesu usuwania szkody, stosowng dokumentacje naprawcza,

c) wskazania osob bioracych udziat w usuwaniu wady z podaniem ich danych osobowych i
numerdw telefonow, adresow do korespondencji i adresow e- mail, potwierdzenie stosownych
uprawnien osoéb dokonujacych usunigcia wady ,

8.2 Kupujacy lub podmiot przez niego upowazniony moze przystagpi¢ do usuwania wady po
ustaleniu wszystkich okoliczno$ci wylacznie za pisemng zgoda ,,ATUT” oraz wg procedury i
technologii naprawy okreslonej przez ,,ATUT” pod rygorem przyjecia, iz wydatki pisemnie
nieuzgodnione z ,,ATUT” nie obcigzaja ,,ATUT”

8.3 W przypadku gdy ,,ATUT” ustali, ze wada zgloszona przez Kupujacego nie istnieje lub nie jest
objeta gwarancja jakosci, ,,ATUT” jest uprawniony do zadania zwrotu kosztow poniesionych w
zwigzku z koniecznoscig oceny towaru (np.: koszty dojazdu na miejsce szkody wraz z niezbednymi
kosztami noclegu, koszty ogledzin, koszty badan, itp.).

8.4 Zgloszenie reklamacji nie wylacza obowigzku terminowej zaptaty za zakupiony towar.

85 ,ATUT” nie ponosi odpowiedzialno$ci za utracone korzysci, za stratg wydatkow na
przetwarzanie towaru, strat¢ produkcji, stratg¢ przychodow i/lub inne straty lub szkody z wyjatkiem
okreslonych ust. 6.6 niniejszych warunkow, poniesione bezposrednio lub posrednio przez
Kupujacego lub osoby trzecie.

8.6 Ze wzgledu na udzielenie gwarancji jako$ci wylacza si¢ stosowanie przepisow o rekojmi za
wady.

12.Wlasciwe prawo i jurysdykcja
12.1 Wszelkie spory wynikajace z niniejszych Warunkow beda rozstrzygane wytacznie przez sad
wiasciwy dla miejsca, w ktorym ,,ATUT” ma swoja siedzib¢ wedtug prawa polskiego.

13. Postanowienia ogolne
13.1 W przypadku konfliktu migdzy wersja angielska niniejszych Warunkow 1 tlumaczeniem na
inny jezyk, polska wersje jezykowa uznaje si¢ za decydujaca.
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